
Terms of sales
garantie informatie
Dit artikel is slechts van toepassing indien er sprake is van een Klant die niet handelt in uitoefening van zijn beroep of bedrijf. 
Indien er door Summertoys een aparte garantie op de producten wordt gegeven geldt, onverminderd het zojuist gestelde, dit 
voor alle type Klanten.

Summertoys staat er voor in dat de producten voldoen aan de Overeenkomst, de in het aanbod vermelde specificaties, aan 
de redelijke eisen van deugdelijkheid en/of bruikbaarheid en de op de datum van de totstandkoming van de Overeenkomst 
bestaande wettelijke bepalingen en/of overheidsvoorschriften. Indien specifiek overeengekomen, staat Summertoys er 
tevens voor in dat het product geschikt is voor ander dan normaal gebruik.

Indien het afgeleverde product niet aan de Overeenkomst beantwoordt, dan dient Klant binnen een redelijke termijn nadat hij 
het gebrek heeft ontdekt Summertoys daarvan in kennis te stellen.

Indien Summertoys de klacht gegrond acht, worden na overleg met Klant de relevante producten hersteld, vervangen of 
vergoed. De maximale vergoeding is, met inachtneming van het Artikel aangaande aansprakelijkheid gelijk aan de door Klant 
betaalde prijs over het product.

Terugbetalingsbeleid:
Reeds door Klant (vooruit) betaalde bedragen zullen zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 14 dagen na ontbinding van 
de Overeenkomst worden terugbetaald aan Klant op dezelfde wijze als dat Klant de bestelling heeft betaald. Als Klant heeft 
gekozen voor een duurdere methode van levering dan de goedkoopste standaardlevering, hoeft Summertoys de bijkomende 
kosten voor de duurdere methode niet terug te betalen. Tenzij Summertoys aanbiedt het product zelf af te halen, mag 
Summertoys wachten met terugbetalen tot Summertoys het product heeft ontvangen of tot Klant aantoont dat hij het 
product heeft teruggezonden, naar gelang welk tijdstip eerder valt.

TERUGSTUURBELEID
Retourneren binnen 14 dagen in de originele en ongeopende verpakking.

Return Fees
Binnen 14 dagen gratis retourneren, verkoper levert retourlabel.

Carriers Delivery Time
Bestelling die voor 12:00 zijn geplaatst worden dezelfde werkdag nog verzonden met DHL of DPD. 

Return Delay
30_Dagen


